Telefoni

LDC - vi ar den sjalvklara partnern i IT-fragor

Det finns 7000 anknytningar inkopplade i Lunds universitets
vaxelsystem. | vaxelsystemet ingar forutom Lunds universitet
och Lunds tekniska hogskola &ven fjarrcampus i Malmo,
Helsingborg och Ljungbyhed.

Tjanster som ingar i abonnemanget:
- Anknytning

- Hanvisning

- Rostbrevlada

- Telefonisttjanst

Utokade tjanster:
- Svarsgrupp

- Gruppnummer

- Réstmeny

Funktioner som ingar i din telefonapparat:
- Vidarekoppling (internt)

- Ateruppringning (internt)

- Repetition av senast slaget nummer

- Koppla samtal/Aterga/Pendla

- Konferenssamtal (6-part)

Utokade funktioner i din telefonapparat:
- Elektroniskt |as

- Extern vidarekoppling

- Vidarekoppling vid e] svar

- Svarsknapp fér annan anknytning

Mobil anknytning

Detta abonnemang ger en uttkad funktionalitet genom att LUs
vaxel och mobiltelefonen samverkar, dvs mobilen fungerar som
en fast telefon, t ex du ringer anknytningar, slar O:an for linje ut
och har tillgang till de vaxeltjanster som ingar i abonnemanget.
Detta fungerar i hela Sverige.

Mobil anknytning kan anvandas i kombination med fast- och
mobiltelefon, eller enbart med mobiltelefon.
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LU Servicedesk
Tel. 046-222 90 00
Servicedesk@lu.se
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